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АНОТАЦІЯ 

 

Навчальна дисципліна «Менеджмент» є обов’язковою для студентів бакалаврської 

програми спеціальності 051 Економіка. Згідно з навчальним планом денної форми 

навчання вивчення дисципліни заплановано на 5 семестр (3 курс).  

Курс передбачає ознайомлення студента із цілісною і логічно-послідовною 

системою знань про суть управління в підприємстві та організації, розкрити основи теорії, 

методології та практики менеджменту за умов дії ринкового механізму господарювання. 

Освітній процес з дисципліни здійснюється за такими формами: навчальні заняття; 

самостійна робота;  контрольні заходи. Видами навчальних занять згідно з навчальним 

планом є: лекції; практичні й семінарські заняття, а також консультації. 

Практичні заняття передбачають: за допомого методів навчання (стимулювання 

навчальної діяльності і методів контролю й самоконтролю) ознайомити: студентів з 

організацією практичну роботу з управління людьми в сучасних організаціях; аналізу 

діяльності системи управління організації; застосування різних методів та інструментів 

систем планування, організації, мотивації та контролю роботи підприємства; 

використовування відповідно до ситуації методи прийняття управлінських рішень та 

здійснювати комплекс дій для їх реалізації; налагодження ефективної комунікації в 

mailto:kokorinatori29@gmail.com
http://www.zhu.edu.ua/cpu_edu/message


системі управління підприємством; використання у відповідній ситуації стилів лідерства; 

визначення впливу обраної системи стимулювання на ефективність роботи персоналу та 

при необхідності відкоректувати його для забезпечення достатньої мотивації. 

Самостійна робота студентів полягає у засвоєнні вивченого навчального матеріалу 

в час, вільний від обов’язкових навчальних занять, без участі викладача, а також у 

підготовці до практичних і семінарських занять. 

Консультації призначені для роз’яснення студентам теоретичних або практичних 

питань. 

Засвоєння навчального матеріалу перевіряється за допомогою поточного контролю, 

який здійснюється на практичних заняттях у формі усних відповідей, самостійних робіт, 

підсумкових тематичних контрольних робіт, вирішенні тестових завдань. 

Підсумковий (семестровий) контроль після завершення 5 семестру здійснюється у 

формі екзамену. 

 
ФОРМАТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ  

 

Загальна кількість годин – 120 год., у т. ч. 48 годин аудиторних занять і 72 годин 

самостійної роботи студента. Кількість кредитів ECTS – 4. 

 

Всього 

кредитів 

Всього 

годин 

Аудиторних 

годин 
У тому числі Сам. 

робота Лекц. Лабор. Семін. (практ.) 

4 120 48 32 - 16 72 

 

ОЗНАКИ ДИСЦИПЛІНИ 
 

Навчальний  

рік 

Курс 

(рік навчання) 

Семестр Цикл 

підготовки 

Нормативна/ 

вибіркова 

2021/2022 3 5 професійна обов’язкова  

 

 

МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ  

 

Мета навчальної дисципліни 

Менеджмент як навчальна дисципліна своєю метою ставить дати студентам цілісну 

і логічно-послідовну систему знань про суть управління в підприємстві та організації, 

розкрити основи теорії, методології та практики менеджменту за умов дії ринкового 

механізму господарювання. 

 

Завдання навчальної дисципліни 
Теоретична підготовка студентів з питань управління і менеджменту щодо: 

 сутності основних понять і категорій менеджменту та управління; 

 принципів та функціями менеджменту; 

 систем методів менеджменту; 

 змісту процесів та технології управління; 

 сучасних теорій менеджменту та еволюції специфічних функцій управління 

під впливом науково-технічного прогресу; 

 особливостей керівника, як суб’єкта управління, його взаємодії з 

навколишнім середовищем, організацією і групою; 



 теорії та практики прийняття управлінських рішень, реалізації менеджером 

основних функцій планування, організації, мотивації та контролю; 

 феномену лідерства та використання його для ефективного регулювання дій 

підлеглих; 

 інформаційного забезпечення процесу управління та дослідження впливу на 

цей процес системи комунікацій; 

 етики і відповідальності у менеджменті; 

 ефективності управління. 

 

ЗАПЛАНОВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 

 

У результаті вивчення дисципліни студенти повинні знати: 

 напрямки діяльності в сфері управління в сучасних організаціях; 

 основні функції та методи менеджменту; 

 сутність стратегічного та оперативного управління ; 

 принципи побудови ефективної системи управління ; 

 практику роботи з менеджменту керівників підрозділів сучасних 

вітчизняних та зарубіжних підприємств. 

 

Після вивчення дисципліни студенти повинні вміти: 

 організовувати практичну роботу з управління людьми в сучасних 

організаціях; 

 здійснювати аналіз діяльності системи управління організації; 

 застосовувати різні методи та інструменти систем планування, організації, 

мотивації та контролю роботи підприємства; 

 використовувати відповідно до ситуації методи прийняття управлінських 

рішень та здійснювати комплекс дій для їх реалізації; 

 налагоджувати та проводити ефективну комунікацію в системі управління 

підприємством; 

 обирати та використовувати відповідний ситуації стиль лідерства, що 

ґрунтується на відповідних видах та формах влади та управлінського впливу; 

 визначати вплив обраної системи стимулювання на ефективність роботи 

персоналу та при необхідності відкоректувати його для забезпечення достатньої 

мотивації. 

 
Відповідно до освітньо-професійної програми підготовки бакалавра галузі знань 

05 Соціальні та поведінкові науки за спеціальністю 051 Економіка, освітня програма: 

Економіка підприємства, Економічна кібернетика вивчення дисципліни «Менеджмент» 

сприяє формуванню компетентностей та програмних результатів навчання : 

Загальні компетентності  

ЗК 3. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.  

ЗК 4. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях.  

ЗК 5. Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово.  

ЗК 9. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації.  

ЗК 11. Здатність приймати обґрунтовані рішення.  

ЗК 12. Навички міжособистісної взаємодії. 

Спеціальні (фахові) компетентності  

СК 2. Здатність здійснювати професійну діяльність у відповідності з чинними 

нормативними та правовими актами.  

СК 8. Здатність аналізувати та розв’язувати завдання у сфері регулювання 

економічних та соціально-трудових відносин.  



СК 10. Здатність використовувати сучасні джерела економічної, соціальної, 

управлінської, облікової інформації для складання службових документів та аналітичних 

звітів.  

Додатково для ОП Економіка підприємства 

СК 16. Здатність оцінювати вплив та враховувати зовнішні та внутрішні фактори 

при плануванні діяльності та розробці стратегій розвитку підприємства.  

Додатково для ОП Економічна кібернетика 

СК15. Здатність розробляти та обґрунтовувати заходи та проектні рішення з 

покращення результативності діяльності підприємства в умовах невизначеності та ризику.  

Програмні результати навчання  

РН 4.Розуміти принципи економічної науки, особливості функціонування 

економічних систем.  

РН 5. Застосовувати аналітичний та методичний інструментарій для обґрунтування 

пропозицій та прийняття управлінських рішень різними економічними агентами 

(індивідуумами, домогосподарствами, підприємствами та органами державної влади).  

РН 12. Застосовувати набуті теоретичні знання для розв’язання практичних завдань 

та змістовно інтерпретувати отримані результати.  

РН 14. Визначати та планувати можливості особистого професійного розвитку.  

РН 19. Використовувати інформаційні та комунікаційні технології для вирішення 

соціально-економічних завдань, підготовки та представлення аналітичних звітів  

РН 20. Оволодіти навичками усної та письмової професійної комунікації 

державною та іноземною мовами.  

Додатково для ОП Економіка підприємства 

РН 25. Вміти працювати як самостійно, так і в команді.  

РН 26. Вміти координувати дії та контролювати процес формування й 

використання всіх видів ресурсів та виробничий процес на підприємстві за різними 

сферами діяльності підприємства. 

РН 28. Вміти проводити ділові бесіди з урахуванням сучасних вимог міжнародного 

етикету. 

Додатково для ОП Економічна кібернетика 

РН 25. Впроваджувати в виробничу систему та систему управління підприємством 

розроблені заходи та проектні рішення з покращення результативності діяльності 

підприємства в умовах невизначеності та ризику; пропонувати стратегій його розвитку  

РН 27. Уміння складати обґрунтовані прогнози розвитку соціальноекономічних 

систем; приймати рішення у складних і непередбачуваних умовах, що потребує 

застосування нових підходів та прогнозування 

 

ПЛАН КУРСУ 

 
Назва змістових 

модулів та тем 

Лекц. Практ 

(сем.) 

Завдання для самостійної роботи 

Тема 1. Поняття і 

сутність менеджменту 

2 - 

1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

2. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

1) Еволюція поглядів на сутність менеджменту.  

2) Співвідношення категорій “управління”, “менеджмент”, 

“адміністрування”, “керування”.  

3) Емпіричний підхід до менеджменту.  

4) Управління як наука і мистецтво. 

3. Підготовка до семінарського заняття, виконання домашніх 

завдань, опрацювання першоджерел та навчальної літератури; 

виконання реферату.  

Тема 2. Розвиток 

науки управління 
4 2 

1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

2. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

1) Сучасні напрямки розвитку науки управління.  

2) Тенденція посилення технократичного аспекту 



Назва змістових 

модулів та тем 

Лекц. Практ 

(сем.) 

Завдання для самостійної роботи 

менеджменту.  

3) Орієнтація на технічні та технологічні нововведення.  

4) Гуманізація управління.  

5) Глобалізація менеджменту.  

6) Об'єднання інтересів бізнесу, суспільства і людини.  

7) Модель "конкуруючих цінностей" Р. Куінна. 

3. Підготовка до семінарського заняття, виконання домашніх 

завдань, опрацювання першоджерел та навчальної літератури; 

виконання реферату. 

Тема 3. Основи теорії 

прийняття 

управлінcьких рішень. 

Методи 

обґрунтування 

управлінських рішень 
4 2 

1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

2. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

1) Обґрунтування рішень в умовах невизначеності.  

2) Теоретико-ігрові методи.  

3) Критерії теорії статистичних рішень: песимізму, оптимізму, 

коефіцієнту оптимізму, Лапласа, жалю.  

4) Методи теорії ігор.  

5) Експертні методи прийняття рішень: метод простого 

ранжування; метод вагових коефіцієнтів. 

3. Підготовка до семінарського заняття, виконання домашніх 

завдань, опрацювання першоджерел та навчальної літератури; 

виконання реферату. 

Тема 4. Ефективність 

управління 

4 2 

1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

2. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

1) Підходи до вивчення організаційної ефективності: 

цільовий; системний; параметричний, з урахуванням фактора 

часу.  

2) Критерії ефективності організаційної діяльності. 

3. Підготовка до семінарського заняття, виконання домашніх 

завдань, опрацювання першоджерел та навчальної літератури; 

виконання реферату.   

4. Виконання тестових завдань до модулю 1 на сайті 

підтримки навчальних програм. 

5. Підготовка індивідуального завдання самостійної роботи до 

модулю 1. 

Тема 5. Планування в 

організації 

4 2 

1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

2. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

1) Надання стратегії конкретної форми. Тактичні та 

оперативні плани. 

2) Програми. Політика.  

3) Стандартні операційні процедури.  

4) Правила. 

3. Підготовка до семінарського заняття, виконання домашніх 

завдань, опрацювання першоджерел та навчальної літератури; 

виконання реферату. 

Тема 6. Організація як 

функція управління 

4 2 

1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

 2. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

1) Управління організаційними змінами.  

2) Сутність організаційних змін.  

3) Модель процесу організаційних змін К. Левіна.  

4) Загальна характеристика процесу організаційних змін. 

Причини опору організаційним змінам.  

5) Стратегії подолання опору змінам.  

6) Вибір тактики проведення організаційних змін. 

3. Підготовка до семінарського заняття, виконання домашніх 

завдань, опрацювання першоджерел та навчальної літератури; 

виконання реферату. 

Тема 7. Мотивація 

4 2 

1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

2. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

1) Сутнісна характеристика основних теорій процесу 

мотивації: теорії сподівань В. Врума, теорії справедливості С. 

Адамса, комплексної теорії мотивації Портера-Лоулера.  



Назва змістових 

модулів та тем 

Лекц. Практ 

(сем.) 

Завдання для самостійної роботи 

2) Практична цінність теорій процесу мотивації.  

3) Проблеми мотивації в сучасній практиці управління. 

3. Підготовка до семінарського заняття, виконання домашніх 

завдань, опрацювання першоджерел та навчальної літератури; 

виконання реферату. 

Тема 8. 

Управлінський 

контроль 

2 2 

1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

2. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

1) Ефективність контролю.  

2) Основні характеристики ефективної системи контролю.  

3) Дисфункціональний ефект системи контролю та методи 

його подолання. 

3. Підготовка до семінарського заняття, виконання домашніх 

завдань, опрацювання першоджерел та навчальної літератури; 

виконання реферату. 

Тема 9. Лідерство 

2 2 

1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

2. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

1) Сучасні концепції лідерства. Сучасні підходи до лідерства 

як поєднання традиційних та ситуаційного підходів.  

2) Концепція атрибутивного лідерства.  

3) Модель харизматичного лідерства.  

4) Концепція перетворюючого (трансформуючого) лідерства.  

5) Інтерактивні та сервісні керівники. 

3. Підготовка до семінарського заняття, виконання домашніх 

завдань, опрацювання першоджерел та навчальної літератури; 

виконання реферату. 

Тема 10. Комунікації в 

управлінні 

2 - 

1. Опрацювання лекційного матеріалу,  

2. Самостійне опрацювання теоретичних питань: 

1) Управління організаційними комунікаціями.  

2) Індивідуальні перешкоди на шляху ефективної комунікації.  

3) Організаційні комунікативні бар’єри.  

4) Шляхи подолання перешкод до ефективної комунікації.  

5) Модель вибору стилю комунікації.  

6) Розвиток індивідуальних навичок комунікації. 

3. Підготовка до семінарського заняття, виконання домашніх 

завдань, опрацювання першоджерел та навчальної літератури; 

виконання реферату.   

4. Виконання тестових завдань до модулю 2 на сайті 

підтримки навчальних програм. 

5. Підготовка індивідуального завдання самостійної роботи до 

модулю 2. 

 

ФОРМИ КОНТРОЛЮ ТА КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ  

 

У процесі вивчення навчальної дисципліни «Менеджмент» використовуються такі 

види контролю: 

1. Поточний контроль – здійснюється протягом семестру шляхом опитування на 

семінарських (практичних) заняттях, перевірки виконання тестових завдань, виконання 

лабораторних робіт, модульних контрольних робіт тощо. За змістом він включає 

перевірку ступеню засвоєння студентом навчального матеріалу, який охоплюється темою 

лекційного та семінарського заняття, уміння самостійно опрацьовувати навчально-

методичну літературу, здатність осмислювати зміст теми, уміння публічно та письмово 

представити певний матеріал, а також виконання завдань самостійної роботи. 

2. Підсумковий семестровий контроль – здійснюється у формі письмового 

екзамену відповідно до графіка освітнього процесу.  

Для оцінювання студентів використовується система накопичування балів. Згідно з 

«Положенням про організацію освітнього процесу в КПУ» підсумкова оцінка з 

дисципліни виставляється за 100-бальною шкалою з наступним переведенням у 



національну шкалу та шкалу ECTS.  

Бали нараховуються за виконання завдань аудиторної роботи, практичних, 

контрольних (модульних) завдань, тестів.  

Результати поточного контролю здобувачів вищої освіти є складовими елементами 

підсумкової оцінки з дисципліни.  

Оцінка рівня роботи студента протягом семестру під час навчальних занять та 

самостійної роботи здійснюється у межах 80 балів. Вага екзамену у підсумковій оцінці 

складає 20 балів. 

 

РОЗПОДІЛ БАЛІВ ПОТОЧНОГО ТА ПІДСУМКОВОГО (СЕМЕСТРОВОГО) 

ОЦІНЮВАННЯ  

 
Поточне оцінювання під час навчальних занять 

 та самостійної роботи 
Екзамен Сума 

Змістовий модуль 1 Змістовий модуль 2   

Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 Т7 Т8 Т9 Т10 
20 100 

8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 

 

Шкала оцінювання: 100-бальна, національна та ЄКТС 
 

Сума балів 

за всі види 

навчальної 

діяльності 

Оцінка 

за 

шкалою 

ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), практики 

для заліку 

90-100 A відмінно    

 

зараховано 
82-89 B 

добре  
75-81 C 

67-74 D 
задовільно  

60-66 E 

35-59 FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з можливістю 

повторного складання 

0-34 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

не зараховано з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 
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